
１．令和元年度事務事業評価の概要

（１）目的

①定期的に事業実施結果の検証を行い、課題を明らかにし、今後の方向性を検討します。

②事業実施職員が主体的かつ客観的に事業を評価することにより、職員の意識改革を推進します。

③評価は公表し、見直しの検討過程を町民の皆さんに情報提供します。

（２）評価の方法等

①評価方式

②評価対象

③評価主体

④評価時点

⑤評価者

⑥評価方法

（Ａ：適正、Ｂ：ほぼ適正、Ｃ：多少見直し、Ｄ：見直し）

（３）実施経過

日　付

令和２年

①５月20日

②５月25日

③５月26日

～６月10日

④６月18日

～６月23日

⑤７月２日

④７月13日

⑤８月31日

２．令和元年度評価結果

一次：事務事業を所管する係長等

令和元年度事務事業評価　実施結果報告

事後評価方式

60事務事業

町

令和元年度の状況

二次：行政改革推進本部幹事

三次：行政改革推進本部

ア ・事務事業の事業費やコストを分析する。

イ
・必要性の判断（町が実施する必要があるか、目的・役割が社会情勢の変化
で薄れていないか、事業を休止・廃止した場合の影響は大きいか。）

第１回　行政改革本部会

ウ
・有効性の判断（事業が目的達成につながっているか、期待された効果が実
際に得られているか。）

エ
・効率性の判断（成果やサービス水準を落とさずにコストを削減する余地は
ないか、投入した資源に見合った効果が得られているか。）

オ
・公平性の判断（受益者負担は適正であるか、受益者が一部に偏っていない
か。）

カ
・４つの評価を勘案して総合評価

内　　　　　　容

第１回　行政改革幹事会

　令和元年度事務事業評価の内容検討

　令和元年度事務事業評価の内容確定

一次評価作業

　事務事業を所管する係長等による一次評価

二次評価作業

　行革幹事を総務・社会文教・観光経済の３グループに分けて実施

○評価結果は、全60事業中、『Ａ：適正』は42事業、『Ｂ：ほぼ適正』は10事業、『Ｃ：多少
見直し』は8事業、『Ｄ：見直し』は0事業となりました。事業ごとの評価結果は、次表のとお
りです。

○『Ｂ：ほぼ適正』、『Ｃ：多少見直し』、『Ｄ：見直し』となった事業については、次表の
コメント欄に検討事項や見直し方針をお示ししました。

第２回　行政改革幹事会

　二次評価取りまとめ結果の確認・結果案の確定

第２回　行政改革本部会

　事務事業評価の確定

第１回　行政改革推進委員会

　事務事業評価の報告



事　　務　　事　　業 総合計画

担当課 担当係 章-節 必要性 有効性 効率性 公平性 総合

1 区長会運営事務 5-1 A A A A A

2 職員メンタルヘルス事業 5-2 A A A A A

3 役場駐車場用地借上げ 5-2 A A D B C
借地については、できるだけ購入に向け用地交渉
を。

4 庁舎改修工事 5-2 A A B A B
引続き有効な補助や起債の検討を。
個別施設計画策定後はより計画的に修繕を。

5 コミュニティ助成事業 5-1 A A B B A

6 ＬＧＷＡＮシステム管理運用 5-2 A A C A C
安定的な運用に向け、専門家と相談のうえ、機器整
備を。

7 若者定住促進家賃補助事業 4-1 A B C B B 申請方法や補助金返還等の要件の見直し検討。

8 部落解放同盟運営補助（中高・山ノ内町） 5-3 A B B B A

9 男女共同参画推進事業（女性行政推進事業） 5-3 A C B B C
事業が活発化するよう少子化対策も踏まえ、第５次
男女共同参画プランで検討を。

10 人権・共生のまちづくり事業 5-3 A B B A A

11 eＬＴＡＸ管理運用事業 税務課 課税係 5-2 A A B A A

12 納期内納税推進関係業務 税務課 収納係 5-2 A B B A B 一般に向けた納税広報事業をより積極的に。

13 ごみ分別指導事業 4-2 A B A B B
一般家庭ごみの排出量の明確化。（事業系廃棄物と
分離して排出量を算出）

14 防犯灯設置補助 4-3 A A A B B
事前に要望を把握し、できるだけ年度予算額の平準
化を検討。また、設置場所の把握方法検討。

15 合同金婚式開催事業 2-3 A A A A A

16 福祉乗物補助券給付事業 2-3 A A C C B
年齢要件の見直し（公平性）及び利用者増に関する
対策の検討。

17 障がい者スポーツ大会 2-3 A A A C B 参加者増に向けた周知方法などの検討を。

18 保育園改修事業 2-1 A A A A A

19 園庭開放 2-1 A B A A B 開放日には担当職員配置の検討を。

20 乳幼児健康診査事業 2-1 A A A A A

21 高血圧特別対策事業 2-2 A A A A A

22 病院群輪番制 2-2 A A A A A

23 福祉医療費審査・集計 健康福祉課
医療保険

係 2-2 A A A A A

24 心配ごと相談事業 2-3 A A C A B
担当所管部署の再検討を。（相談員の委嘱部署で
事業検討）

25 高齢者にやさしい住宅改良促進事業 2-3 A A A A A

26 果樹共済加入促進事業 1-2 A B A B A

27 野鼠駆除対策事業補助 1-2 B B A B A

28 農業用プラスチック回収処理事業 1-2 C B A B C
適正処理の成果が上がってきているため、事業の必
要性の見直しを行う。

29 国土保全対策事業 1-2 A A B B A

30 よませどんぐりの森公園維持管理事業 4-1 A A B A A

31 林道整備事業 1-2 A B B B A

32 空き店舗等活用事業補助金 1-2 A A B B A

33 ガイドセンター運営事業 1-1 A A A A A

34 ウィンターイベント事業 1-1 A A A A A

令和元年度事務事業評価　評価対象事務事業一覧表

総務課
管財・有線

係

Ｒ元
事業担当部署・事業評価者

総務課

庶務文書
係

（危機管理
室）

健康福祉課
子ども支援

係

健康福祉課 福祉係

総務課 企画係

総務課

人権政策
室

（友好交流
係）

健康福祉課
住民環境

係

コメント
二次評価

健康福祉課
健康づくり

支援係

健康福祉課

介護支援
係

介護保険
係

農林課
農業振興

係

農林課
耕地林務

係

観光商工課
観光商工

係



事　　務　　事　　業 総合計画

担当課 担当係 章-節 必要性 有効性 効率性 公平性 総合
Ｒ元

事業担当部署・事業評価者

コメント
二次評価

35 公衆トイレ事業（整備、維持管理） 1-1 A A A A A

36 上林グランド維持管理事業 1-1 B B C C C 観光利用者の増加対策を検討するとともに、社会体育の側面
もあるため、施設管理・取扱いについて担当部署を含め検討。

37 ユネスコエコパーク推進事業 観光商工課
ﾕﾈｽｺｴｺ

ﾊﾟｰｸ推進室
4-2 A A A A A

38 先進的インバウンドプロジェクト支援事業 観光商工課
インバウン
ド推進係 1-1 A A A A A

39 安全な地域づくり事業・原材料機械借上料支給事業（町道） 4-1 A A A A A

40 町道道路改良事業 4-1 A A A A A

41 花と緑の風景づくり事業 4-2 B A C A B
自然環境関連機関やボランティア団体等との連携に
よる取組みの検討を。

42 公園管理（指定管理） 4-1 B A A A A

43 道路台帳整備事業 4-1 A A B A A

44 消火栓布設替受託事業 4-3 A A B A A

45 浄水場汚泥収集運搬事業 4-1 A A A A A

46 企業会計化 4-1 A A B A A

47 管路管理費（農集） 4-1 A A A A A

48 管渠管理費（マンホールポンプ修繕） 4-1 A A A A A

49 終末処理場（運転費） 4-1 A A B A A

50 消火栓設置事業 4-3 A A B A A

51 災害備蓄物品整備事業 4-3 A A C A C 新型コロナウイルス感染症対策用品購入の検討を。

52 消防大会事業 4-3 B B C C C
消防大会の必要性を関係者で検討し、方針を出す。
県や北信大会の廃止要望、出場取りやめの検討を。

53 小学校パソコン整備事業（リース） 3-1 A A A A A

54 教員住宅整備事業 3-1 B B A A C
稼働の少ない教員住宅については、今後の利用方
法検討。

55 給食センター改修事業 3-1 A A A A A

56 文化財保護審議会運営事業 3-3 A A A A A

57 全国規模競技大会町長表彰関係事務 3-2 A A A A A

58 志賀高原ロマン美術館特別企画展開催 3-3 A A A A A

59 かがやき手づくり発表会補助 3-3 A A A A A

60 文化センター維持管理 3-2 A A A A A

60 60

総合 Ａ 42　　問題なし（現行のまま実施）

Ｂ 10　　ほぼ問題なし（事業の改善を検討）

Ｃ   8　　多少見直す余地あり（事業の改善を検討）

Ｄ   0　　見直す必要あり（事業の廃止・休止等を検討）

計 60

建設水道課 建設係

建設水道課
計画監理

係

観光商工課
観光施設

係

教育委員会 公民館

教育委員会

学校教育
係

学校給食セ
ンター

教育委員会

生涯学習
係

スポーツ係

水道管理
係

上水道係

建設水道課 下水道係

消防課
消防防災

係

建設水道課


